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PORTFÓLIO CORPORATIVO E DE SOLUÇÕES INTEGRADAS

Soluções confiáveis.
Agregando valor.
Pessoas • Organizações • Comunidades

Uma visão diversificada de serviços e fornecimentos, com uma oferta atual claramente definida e um
crescimento orientado pelas necessidades dos clientes.
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01 / QUEM SOMOS

Uma parceira de
soluções integradas.
A LENY Facility Services, Lda. é uma empresa moçambicana de raízes familiares, orientada para o
desenvolvimento de soluções integradas de apoio a pessoas, empresas e instituições.
A sua visão de negócio abrange o cuidado de espaços e bens, serviços técnicos, apoio à gestão e
administração, mobilidade, soluções imobiliárias e fornecimento de equipamentos para ambientes
de trabalho.

Raízes que dão sentido à marca
A identidade LENY nasce dos laços familiares que inspiraram a sua criação. A união, a confiança e
o espírito de cooperação constituem referências para a forma como a empresa pretende construir
relações com clientes, colaboradores e parceiros.

Uma base atual, um horizonte diversificado
Atualmente, a LENY disponibiliza serviços de limpeza, jardinagem e lavandaria. A partir desta base
operacional, prepara uma expansão gradual para novas áreas, procurando construir uma oferta
complementar, ajustada às necessidades dos clientes e sustentada por capacidade de execução.

Como ler este portfólio
• Soluções disponíveis: serviços atualmente em ativo, com âmbito e condições definidos por proposta.
• Visão de expansão: três eixos de desenvolvimento futuro, ainda não disponíveis para contratação.
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02 / IDENTIDADE E PROPÓSITO

O que nos move.
Missão
Facilitar a vida das pessoas e impulsionar o desempenho das organizações através de soluções
integradas que cuidam dos espaços, valorizam os bens e apoiam os negócios, com qualidade,
confiança e responsabilidade.

Visão
Ser uma referência em Moçambique em soluções integradas, reconhecida por transformar
necessidades em oportunidades, gerar valor duradouro e contribuir para o crescimento das
pessoas, das organizações e das comunidades.

Valores
• Confiança — construir relações transparentes e duradouras.
• Qualidade — executar cada serviço com cuidado e atenção ao detalhe.
• Responsabilidade — assumir compromissos e responder pelos resultados.
• Segurança — proteger as pessoas, os bens e os locais de trabalho.
• Respeito — valorizar clientes, colaboradores, parceiros e comunidades.
• Sustentabilidade — promover o uso responsável de recursos e o cuidado ambiental.
• União — preservar o espírito familiar de cooperação e apoio mútuo.
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03 / SOLUÇÕES DISPONÍVEIS

Limpeza e higienização
SERVIÇOS EM ATIVO | Âmbito definido por proposta

Imagem ilustrativa gerada por IA; não representa a equipa ou instalações da LENY.

Soluções para edifícios, instalações técnicas, equipamentos, áreas exteriores e meios de transporte. As
intervenções especializadas ficam sujeitas a avaliação técnica e definição prévia das condições de
execução.

Limpeza geral de edifícios
• Fábricas, lojas, residências, escolas, escritórios e outros edifícios: limpeza de espaços interiores,

superfícies e áreas comuns.

Limpeza especializada e industrial
• Janelas, fornalhas, caldeiras, exaustores e outros elementos técnicos de edifícios.
• Máquinas industriais, equipamentos e áreas associadas; limpeza de garrafas e outras atividades de

limpeza adequadas ao objeto da intervenção.

Transportes e espaços públicos
• Limpeza de ruas e passeios.
• Limpeza de meios de transporte: comboios, aviões, autocarros, navios-tanques, camiões-cisterna e

outros veículos, mediante avaliação específica.

Desinfeção e controlo de pragas
• Desinfeção e controlo de animais nocivos em edifícios e meios de transporte, com métodos e

condições definidos para cada serviço.
Clientes-alvo: particulares, empresas e instituições. Modalidades a acordar: intervenções pontuais ou prestação periódica.

Trabalhos em altura, espaços confinados, equipamentos energizados ou ambientes de risco exigem análise específica de
segurança, meios técnicos e autorizações aplicáveis.
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04 / SOLUÇÕES DISPONÍVEIS

Jardinagem e espaços verdes
SERVIÇOS EM ATIVO | Âmbito definido por proposta

Imagem ilustrativa gerada por IA; não representa a equipa ou instalações da LENY.

Plantação e manutenção de espaços verdes, articulando apresentação, utilização do espaço e cuidado
ambiental.

Jardins e áreas ajardinadas
• Plantação e manutenção de jardins para habitações, escolas, hospitais, empresas e outros espaços

institucionais.
• Plantação e manutenção de parques públicos e áreas verdes de utilização coletiva.

Infraestruturas e desporto
• Plantação de espaços verdes em separadores de estradas.
• Plantação e manutenção de campos desportivos e respetivas áreas verdes.

Ambiente e trabalhos associados
• Plantação orientada para a proteção do ambiente e da natureza.
• Pequenas atividades de construção e de design associadas à plantação e manutenção de jardins; não

correspondem a uma oferta autónoma de construção civil.

Enquadramento de cada intervenção
A proposta deve identificar a área, as espécies ou elementos existentes, os objetivos de plantação ou
conservação, a frequência dos trabalhos e as necessidades de materiais e acompanhamento.
Clientes-alvo: proprietários, empresas, escolas, hospitais e entidades responsáveis por espaços públicos ou desportivos.
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05 / SOLUÇÕES DISPONÍVEIS

Lavandaria e tratamento têxtil
SERVIÇOS EM ATIVO | Âmbito definido por proposta

Imagem ilustrativa gerada por IA; não representa a equipa ou instalações da LENY.

Tratamento de vestuário e artigos têxteis para particulares, empresas e instituições, com seleção do
processo conforme o tipo de peça, material e estado de conservação.

Limpeza e tratamento
• Lavagem, limpeza a seco e tingimento de vestuário e artigos têxteis.
• Tratamento de carpetes, cortinados e outros têxteis compatíveis com o processo acordado.
• Execução por processos manuais, mecânicos ou automáticos, de acordo com os meios definidos para

cada prestação.

Serviços associados
• Arranjos e alterações de peças, incluindo cerzido, associados à atividade de lavandaria.
• Recolha e entrega de roupa, mediante acordo de cobertura e condições logísticas.
• Aluguer de roupa associado aos serviços de lavandaria, sujeito à disponibilidade e às condições da

proposta.

Cuidados na contratação
Identificar quantidades, materiais, instruções de conservação, manchas ou danos preexistentes, prazo de
entrega e necessidade de acondicionamento específico.
Disponibilidade dos processos especializados e dos serviços associados a confirmar na proposta. A descrição da atividade não
pressupõe a existência de uma unidade de autosserviço.

Atividade em ativo conforme confirmação da Direção. A lavandaria não aparece expressamente no objeto da certidão fornecida; a
sua inclusão neste portfólio não substitui a confirmação do enquadramento documental aplicável.
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06 / VISÃO DE EXPANSÃO

Crescer de forma
integrada.
Áreas de desenvolvimento futuro, ainda não disponíveis para contratação.

A estratégia de expansão da LENY reúne as atividades selecionadas em três eixos
complementares. Esta organização traduz a amplitude da visão de negócio, sem confundir as
aspirações da empresa com a oferta atual.

Soluções técnicas e de fornecimento
Serviços de reparação e manutenção de equipamentos elétricos e instalações elétricas, articulados
com o fornecimento de mobiliário, máquinas de escritório, equipamento informático e respetivos
acessórios e peças.

Soluções empresariais
Consultoria para negócios e gestão e serviços administrativos combinados, orientados para apoiar a
organização e o funcionamento das empresas e instituições.

Mobilidade e imobiliário
Aluguer de veículos automóveis, promoção imobiliária e atividade imobiliária de micro e pequena
dimensão, como áreas de diversificação futura.

Compromisso de crescimento
A disponibilização de novas soluções será acompanhada da definição de recursos, competências e
condições de prestação. Não são anunciadas datas de lançamento nem prioridades de investimento
nesta edição.
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07 / COMPROMISSO E CONTACTOS

Compreender necessidades.
Construir confiança.
A relação com o cliente começa pela compreensão da sua necessidade. Para solicitar uma proposta
dos serviços disponíveis, contacte a LENY e indique o local, o âmbito pretendido, a dimensão da
intervenção e a frequência desejada.

Definição do âmbito
A contratação deve estabelecer tarefas, quantidades ou áreas, horários, prazos, materiais,
responsabilidades e critérios de aceitação. Quando necessário, será acordada uma avaliação
técnica do local ou dos artigos.

Proposta e acompanhamento
As condições comerciais e operacionais devem ficar registadas na proposta. Serviços
especializados e atividades associadas dependem de confirmação específica, não sendo
automaticamente abrangidos por um pedido geral.

Contacte a LENY
Joel Calismo Jonasse | Diretor Geral
+258 84 765 9046 / +258 86 765 9040
info@leny.com
www.leny.com
Matola / Maputo, Moçambique
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